
КОМПЛЕКСНЕ СТРАХУВАННЯ МАЙНА 

- це ефективний спосіб забезпечити захист свого майна та 

уникнути несподіваних фінансових втрат. 

 

Страховий продукт «КОМПЛЕКСНЕ СТРАХУВАННЯ МАЙНА» не є стандартним і 

передбачає укладення Договорів із визначенням конкретних умов страхового покриття на 

індивідуальній основі. 
 

1. Об’єктом страхування виступає майно, яке приймається на страхування, а саме: 

 Основні конструкції будівлі, приміщення, споруди (або їхньої частини) -  

фундамент, стіни, перекриття, функціональні вбудовані, прибудовані чи надбудовані елементи 

(цокольний поверх, підвал, тераса, веранда, мансарда, гараж), покрівля, балкони, лоджії, 

інженерні комунікації (водопровідні, опалювальні і каналізаційні мережі, електропроводка, 

вентиляційні короби), інші основні конструкції, передбачені Договором страхування;  

 Інженерне обладнання: внутрішнє та зовнішнє інженерне обладнання та 

комунікації приміщення, будівлі; 

 Внутрішнє та (або) зовнішнє оздоблення будівель, приміщень і споруд; 

 Споруди інженерного характеру: паркани, доріжки, мощення, інші споруди 

інженерного характеру, передбачені Договором страхування;  

 Меблі, предмети інтер’єру: шафи, дивани, столи, стільці тощо, килими, паласи, 

гардини, штори, освітлювальні прилади, дзеркала, спортивні тренажери, інші меблі, предмети 

інтер’єру, передбачені Договором страхування;  

 Промислове, виробниче, торгівельне, офісне обладнання: устаткування, 

обладнання, техніка, в тому числі: комп’ютерне обладнання, оргтехніка, що використовується 

для здійснення виробничої торгівельної або іншої діяльності, не пов’язаної з веденням 

особистого домашнього господарства, побутовими цілями, включаючи конструктивні 

елементи, компоненти, комунікації, і допоміжні засоби, в тому числі фундаменти обладнання, 

інше промислове, виробниче, торгівельне, офісне обладнання, передбачене Договором 

страхування; 

 Електронна і побутова техніка (для застосування у побутових цілях): 

холодильники, морозильні камери, пральні та посудомийні і сушильні машини, пилососи, 

системи кондиціювання повітря, вентилятори, електробритви, електрогрилі, тостери, 

електричні м’ясорубки, овочерізки, електропраски, електричні чайники, кавомолки, кавоварки, 

кухонні комбайни, газові та електричні плити, швейні машини, телевізори, відео-, радіо- та 

аудіотехніка, телефони, ігрові приставки, персональні комп’ютери, ноутбуки, інша електронна 

і побутова техніка, передбачена Договором страхування;  

 Земельні ділянки; 

 Товарно-матеріальні цінності завершеного або незавершеного виробництва, в 

тому числі, такі що придбані з метою подальшого продажу (сировина, матеріали та 

напівфабрикати, необхідні для діяльності, виробництва кінцевої продукції тощо, готова 

продукція, товари в обігу, на складі, у торговому залі, інші товарно-матеріальні цінності, 

передбачені Договором страхування);  

 Інше майно, зазначене у Договорі страхування. 

 



2. Страховим ризиком є пошкодження та/або знищення застрахованого майна 

внаслідок: 

 Безпосереднього впливу вогню (пожежі, спалаху, удару блискавки, замикання 

електричних ланцюгів в приладах і/або проводці, вибуху нафтопродуктів, машин, 

обладнання), здатного самостійно розповсюджуватися поза місцями, спеціально призначеними 

для його підтримки;  

 Вибуху;  

  Природних явищ: землетрусу, урагану, сильного вітру, смерчу, вихору,  зливових 

дощів, селю, повені, паводку, обвалу, зсуву, осідання ґрунту, оповзню, тиску снігового шару, 

сходу лавин;  

 Ушкодження водою чи іншими рідинами - підтоплення майна рідиною через 

пошкодження водопостачальних, каналізаційних, опалювальних систем, проникнення рідини з 

інших приміщень;  

 Протиправних дій третіх осіб – крадіжки з проникненням в застраховане 

приміщення або в приміщення, в якому знаходиться застраховане майно; грабежу або розбою у 

межах території страхування; умисного знищення або пошкодження застрахованого майна, 

підпал. Протиправні дії третіх осіб, вважаються такими, що відбулися, тільки в тому випадку, 

якщо за фактом такої події слідчими або органами дізнання було відкрито кримінальне 

провадження.  

 Падіння на застраховане майно пілотованих літальних апаратів, їхніх частин 

або вантажу, що ними перевозився – це будь-яке безпосереднє знищення або ушкодження 

застрахованого майна, внаслідок безпосереднього зіткнення з ним або падіння на застраховане 

майно пілотованих літальних апаратів, їхніх частин або вантажу, що ними перевозився;  

 Наїзд транспортних засобів - це знищення або пошкодження застрахованого 

майна в результаті безпосереднього контакту з наземними транспортними засобами, у тому 

числі рейковими, що рухаються як під контролем людини, так і без такого контролю.  

 Биття скляних елементів. Биття скляних елементів – це биття скляного 

облицювання фасадів і стін; скляної покрівлі, промислових ліхтарів зі скла та подібних 

матеріалів; вітражів; внутрішніх перегородок зі скла; дзеркал; вікон, суцільного скла.  
 

Страхове покриття не діє стосовно: 

 втрати експлуатаційних якостей без фізичного пошкодження; 

 втрати товарної вартості; 

 будь-яких санкцій; 

 відшкодування будь-якої моральної шкоди; 

 збитку або пошкодження майна, що сталися внаслідок його залучення до будь-якого 

процесу, що з необхідністю включає термічну обробку; 

 збитку, руйнування, пошкодження, спричинених помилкою чи похибкою в проекті, 

плані чи специфікації на відповідний застрахований об‘єкт (або майно потерпілого), дефектом, 

браком виробництва або невідповідністю проекту відповідним нормам; 

 збитку або пошкодження, навмисно (або з грубої необережності) заподіяного 

Страхувальником або будь-якою особою, яка на законних підставах володіла та/або 

користувалась застрахованим об’єктом (включаючи та не обмежуючись орендарем, 

лізингоотримувачем, оператором тощо); 



 знищення або пошкодження протягом будь-якого періоду понад чотирнадцять 

безперервних днів, коли на застрахованому місцезнаходженні відсутній відповідний персонал, 

не підтримувались необхідний технічний стан, якщо не було письмової згоди на це Страховика. 

Нерухоме майно вважається зайнятим, якщо воно використовувалося в цілях господарської 

діяльності принаймні два безперервні дні. 

 інші обмеження передбачені Договором страхування. 
 

Страхуванню не підлягають: 

 живі тварини, істоти, рослини; 

 будь-яке майно в дорозі; 

 будь-які будівельні роботи, кошторис яких перевищує 10% страхової суми за 

договором страхування. 
 

Страховий ризик має відповідати таким ознакам:  

- вірогідність та ймовірність настання; 

- неможливість передбачити конкретний час, місце, обставини настання події, а також 

розмір шкоди в разі настання страхового випадку;  

- відсутність ймовірності невідворотності настання події в період дії Договору, про 

що Страхувальник або Страховик заздалегідь були або мали бути повідомлені;  

- настання події спричинить негативні матеріальні наслідки для страхового інтересу 

Страхувальника або інших осіб; 

- настання події не пов'язано з навмисними діями Страхувальника або інших осіб, 

визначених у Договорі страхування, і не передбачає отримання неправомірної вигоди. 
 

 

3. Страхову суму можна обрати за домовленістю сторін під час укладання договору.  

Мінімальний та максимальний розмір страхової суми: не обмежено. 

Визначення страхової суми здійснюється на підставі: 

 дійсної вартості майна; 

 вартості відтворення майна; 

 вартості заміщення майна; 

 ринкової вартості майна; 

 балансової вартості майна; 

 повної виробничої собівартості майна. 
 

4. Мінімальний та максимальний розмір страхового тарифу та страхової премії: 

не обмежено. 

Вартість страхового полісу буде залежати від обраного наповнення програми та 

страхової суми, а також виду майна, що приймається на страхування, режиму експлуатації 

майна, терміну страхування та розміру франшизи. 
 

5. Франшиза - частина збитків Страхувальника, що не відшкодовується Страховиком 

згідно з Договором страхування.  

Франшиза за договором є безумовною. 

Мінімальний та максимальний розмір франшизи: може становити від 0 до 20% або 

за домовленістю сторін. 
 

 



6. Територія та строк дії договору страхування: 

Територією покриття є адреса місцезнаходження майна, окрім території активних 

бойових дій та тимчасово окупованих Російською Федерацією територій, які визначені Наказом 

Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій № 309 від 22 грудня 2022 

року «Про затвердження Переліку територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово 

окупованих Російською Федерацією» або будь-яких змін до нього, а також на відстані ближче 

50 км до вказаних територій. 

Договір укладається на строк до 1 року (включно).  

Договір набуває чинності з дати вказаної в договорі, але не раніше надходження 

страхового платежу на поточний рахунок Страховика.  
 

7. Можливі наслідки для споживача в разі невиконання ним обов’язків, 

визначених договором страхування, включаючи несвоєчасне повідомлення про настання 

страхового випадку без поважних причин та несвоєчасну сплату страхової премії або її 

наступної частини  

Є підставою для відмови Страховика у здійсненні страхової виплати. 
 

8. Даний страховий продукт не пропонується разом із супутнім та/або додатковим 

товаром, роботою або послугою, що не є страховою, як складова одного пакета або 

договору. 
 

9. Знижки та акційні пропозиції  за даним страховим продуктом відсутні. 

 

10. Основними критеріями та вимогами до інформації, що має істотне значення для 

оцінки страхового ризику, яка необхідна для прийняття рішення Страховиком щодо 

можливості укладання Договору та визначення розміру страхової премії є: 

 фактична адреса місцезнаходження майна;  

 опис та характеристики майна; 

 відомості про фактичну діяльність на місцезнаходженні та поруч з майном;  

 відомості про протипожежні системи та заходи охорони за місцезнаходженням 

майна;  

 вартість майна;  

 інформація про фінансові показники страхувальника;  

 історія збитків на місцезнаходженні за останні три роки (опис подій, суми 

понесених збитків). 

Інші відомості, які на думку Страхувальника або Страховика, можуть вплинути на 

оцінку страхового ризику. 

Страхувальник зобов’язаний інформувати Страховика про будь-які зміни в інформації, наданій 

при укладенні договору страхування, протягом терміну його дії. Ненадання або несвоєчасне 

надання такої інформації може вплинути на рішення Страховика щодо здійснення страхової 

у разі настання страхового випадку. 
 

У випадку виявлення недостовірної інформації, наданої Страхувальником, Страховик має 

право переглянути умови договору страхування, вимагати додаткові документи або 

відмовити у виплаті згідно з умовами договору. 

 



11. До укладення договору страхування з метою прийняття усвідомленого рішення 

про страхування просимо ознайомитися з інформацією про винятки із страхових випадків  

та підстави для відмови у здійсненні страхових виплат, ліміти відповідальності страховика за 

окремим об’єктом страхування, страховим ризиком та/або страховим випадком, а також  про 

порядок розрахунку та умови здійснення страхових виплат.  
 

З зазначеною інформаціє можна ознайомитися в Загальних умовах страхового 

продукту, які розміщені на офіційному сайті страховика. 

 

  

 


